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23230/2026
Arter-ohjelmiston hankinta

Valmistelijan yhteystiedot
Arkistopaallikké Jukka Nyyssonen, puh. 050 440 9013, etunimi.sukunimi@pirha.fi

Hankinnan kohteena on viela osin kehittamisvaiheessa oleva Arter-ohjelmisto, jonka
kehittamiseen hyvinvointialue aikoo sitoumuksetta osallistua SIG-toimintaperiaatteen
mukaisesti. Hyvinvointialueella ohjelmiston kayttotarve liittyy tiedonhallintamallin
kehittamiseen siten, etta Pirhan nykyistad mallia on mahdollista yksinkertaistaa ja
tuoda paremmin vastuuhenkildiden hyédynnettavaksi.

Tietohallinto pyysi Arter Oy:n tarjousta Arter-jarjestelmasta kolmeksi vuodeksi.
Hankintaan sisaltyy optioehto, jonka mukaan kayttédnottoprojektiin on mahdollista
sisallyttaa kolme tydpajapaivaa hintaan 4500 €.

Hankinnan arvo alittaa hankintalain 25 8 1 mom. 1) -kohdassa saadetyn kansallisen
kynnysarvon. Hankintaan sovelletaan hankintaohjetta.

Hankinta jatetaan kilpailuttamatta, koska hyvinvointialueen tiedonhallintamalli on
rakennettu tarjoajan toisella jarjestelmalla (ARC), jonka takia on luontevaa pyytaa
tarjous samalta toimittajalta, jotta uudessa jarjestelmassa on mahdollisimman
helppoa hyddyntaa jo tehtya tyota.

Tarjous sisaltaa kayttoonottoprojektin tydpajapaivat (3 kpl), palvelimelle asennuksen
ja lisenssit kolmelle vuodelle ml. SSO-kirjautumisen yhteishintaan 20 700 €.

Tarvittaessa on mahdollista hankkia lisaa tyépajapaivia hintaan 1 500 €/pv tai 3 tunnin
etatydpajaistuntoja hintaan 950 €/kpl. Koulutuspadivien tallentaminen on maksullista,
ja niista on sovittava etukateen.

Tarjous tayttaa tilaajan vaatimukset ja on hinnaltaan ja muilta ehdoiltaan
hyvaksyttavissa. Hyvinvointialueen arvion mukaan jarjestelmalla on mahdollista
saavuttaa kaivattua selkeytta tiedonhallintamalliin ja tuoda se helpommin
hyddynnettavaan muotoon laajemmalle kayttajaryhmalle.

Sopimus Arter-jarjestelmasta esitetdan tehtavaksi Arter Oy:n (2553833-3) kanssa.

Hankintayksikkd on tarkastanut tilaajavastuulain (1233/2006) 5 8:ssa mainitut
selvitykset ja todistukset ennen hankintapaatdksen tekemista.

Hankinta-asiakirjojen julkisuutta saatelee laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta
(621/1999). Tarjous tulee julkiseksi asianosaisille hankintapaatoksen tekemisen
jalkeen ja yleisesti julkiseksi, kun hankintaa koskeva sopimus on tehty. Asiakirjoja
sailytetaan sahkoisessa arkistossa.

Sopimus voidaan tehda aikaisintaan 14 paivan kuluttua hankintapaatoksen
tiedoksisaannista silla edellytykselld, etta hankintapaatds on saanut lainvoiman.
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Sopimuksen vastuuhenkilona toimii arkistopaallikkd, jota vakanssia talla hetkella
hoitaa Jukka Nyyssdnen. Vakanssinhoitajan vaihtuessa vastuu sopimuksesta siirtyy
kulloisellekin haltijalle. Vastuuhenkild huolehtii tarvittaessa yhteyshenkilon
nimeamisesta sopimukselle.

Hankinnan arvonlisaveroton arvo on sitoumuksetta 6900 euroa vuodessa eli 20 700
euroa sopimuskauden aikana (sisaltaen option kaytdn).

Paatos

Paatan, etta sopimus Arter-jarjestelman hankinnasta tehdaan Arter Oy:n (2553833-
3) kanssa.

Sopimuksen omistajatahona on ICMT-palvelut/Asiakirjahallinto ja vastuuhenkiloksi
nimetaan arkistopaallikko.

Hankinnan arvonlisaveroton arvo on sitoumuksetta 20 700 euroa sopimuskauden
aikana (sisaltaen option kayton).

Paatoksen peruste
Tukipalveluiden toimintasaantd OSA II: Tukipalvelujohtajan 62 8:n mukaisen
paatodsvallan siirtaminen.

Tiedoksi
Tarjoaja

Allekirjoitus

Juha Aalto, ICT-palvelujohtaja
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Oikaisuvaatimus
§81/2026

Oikaisuvaatimusohje
Paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen. Oikaisuvaatimuksen
saa tehda se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai
etuun paatods valittdmasti vaikuttaa (asianosainen) seka hyvinvointialueen jasen (Laki
hyvinvointialueesta 142 8).

Oikaisuvaatimus

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisesti. Myos sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen
kirjallisesta muodosta. Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava:

® paatods, johon haetaan oikaisua
® miten paatosta halutaan oikaistavaksi
e milla perusteella oikaisua vaaditaan.

Oikaisuvaatimuksessa on lisaksi ilmoitettava tekijan nimi, kotikunta, postiosoite ja
puhelinnumero. Paatdksen sahkdista tiedoksiantoa varten tekija voi ilmoittaa
sahkodpostiosoitteensa.

Oikaisuvaatimusaika
Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatdksen tiedoksisaannista.
Tiedoksianto

Hyvinvointialueen jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitseman paivan
kuluttua siita, kun pdytakirja on nahtavana yleisessa tietoverkossa. Asianosaisen
katsotaan saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta naytetd, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta, kolmen paivan kuluttua sahkoépostin lahettamisesta
tai saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen
merkittyna aikana.

Hankintaoikaisuohje

Julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016,
jaljempana hankintalaki) 135 8:n mukaan sellaisen hankintayksikdon paatoksen tai
muun hankintamenettelyssa tehdyn ratkaisun korjaamiseksi, johon ei muutoin
sovelleta hankintalakia, voidaan hakea muutosta vaatimalla hankintayksikdlta oikaisua
(jaljempana hankintaoikaisu).

Hankintaa koskevasta asiasta voi tehda hankintayksikoélle oikaisuvaatimuksen se, jota
asia koskee (jaljempana asianosainen). Asianosainen on se, jonka oikeuteen,
velvollisuuteen tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa. Asianosainen on mm.
tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja ja osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas.

Hankintaoikaisua koskevan vaatimuksen sisalto
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Hankintaoikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimukset perusteineen.
Vaatimuksesta on kaytava ilmi oikaisua vaativan nimi seka tarvittavat yhteystiedot
asian hoitamiseksi.

Vaatimukseen on liitettava asiakirjat, joihin vaatimuksen tekija vetoaa, mikali ne eivat
jo ole hankintayksikon hallussa.

Hankintaoikaisuvaatimuksen tekemiselle saadetty aika

Asianosaisen on vaadittava oikaisua 14 paivan kuluessa siita, kun asianosainen on
saanut tiedon paatoksesta muutoksenhakuohjeineen.

Tiedoksianto sahkoisesti

Hankintapaatds on annettu tiedoksi sahkdisen asiointilain (laki sahkdisesta asioinnista
viranomaistoiminnassa, 13/2003) 19 §:n mukaisesti, ja asianosainen on antanut
suostumuksensa siihen, etta paatos voidaan lahettaa hanelle sahkoisesti tiedoksi.
Asianosainen on saanut paatdksen tiedoksi kolmantena paivana sen lahettamisesta.

Oikaisuvaatimuksen ja hankintaoikaisun maaraajan laskeminen

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva
on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai,
voi oikaisuvaatimuksen tehda ennen jaljempana ilmoitetun kirjaamon

aukioloajan paattymista ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimuksen ja hankintaoikaisun toimitusosoite

Hyvinvointialuelain mukaista oikaisua haetaan aluehallitukselta ja hankintalain
mukaista hankintaoikaisua paatoksen tehneelta viranomaiselta. Vaatimus on
toimitettava Pirkanmaan hyvinvointialueen kirjaamoon viimeistaan maaraajan
viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista.

Pirkanmaan hyvinvointialue, kirjaamo

Postiosoite: PL 2000, 33521 Tampere

Kayntiosoite: G-rakennus, Nivelkatu 5, 1. krs, kirjaamo
Sahkdpostiosoite: kirjaamo@pirha.fi

Huom. Sahkopostitse ei suositella [ahetettavan henkilotietoja tai salassapidettavia
tietoja sisaltavia viesteja.
Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin kello 9.00-14.30.

Oikaisuvaatimuksen voi tehda myos hyvinvointialueen sahkdisessa asioinnissa:
asiointi.pirha.fi (Asioi hallinnon kanssa).
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